
_we are TODO E20
VISUAL BRAND INTELLIGENCE



Font scaricati illegalmente, immagini senza licenza, siti non accessibili, marchi 
non registrati, AI usata senza consapevolezza. Ogni giorno le aziende commettono 
errori che espongono a rischi legali, multe e danni di immagine, spesso senza 
saperlo. Noi siamo i vostri Brand Curator: conosciamo le regole del gioco, 
vi proteggiamo dagli errori costosi e vi guidiamo con strategia, creatività 
e tecnologia.

La creatività 
è una cosa seria.

Creatività · Strategia · Protezione.
Tre pilastri, un solo partner.

Font & Immagini

Usare font o foto 
senza licenza corretta 
espone a richieste 
di risarcimento. 
Gestiamo noi la selezione 
di asset legalmente sicuri.

GDPR & Privacy

Dalla comunicazione 
ai cookie, ogni touchpoint 
deve essere conforme. 
Vi guidiamo in ogni scelta
in maniera consapevole
e sicura.

Accessibilità 
(WCAG)

Dal 2025 obbligo legale 
per molte categorie. 
Siti, PDF e materiali 
devono rispettare 
gli standard. 
Lo sapevate?

Registrazione 
del Marchio

Logo e naming 
non registrati non sono 
di vostra proprietà. 
Vi accompagniamo 
nel percorso di tutela 
prima che sia troppo tardi.

AI & Diritti

Generare immagini 
o testi con AI senza 
consapevolezza, crea 
rischi di copyright 
e di identità. 
La tutela è molto 
importante.

Conformità 
Materiali

Brochure, sito, social: ogni 
materiale deve rispettare 
obblighi legali, spesso 
ignorati. Noi li conosciamo 
tutti. 

Milano-based.



Nell’era degli agenti AI, non basta più avere un’identità visiva 
o un tone of voice.
Ogni piattaforma, da Anthropic a OpenAI,,  ha bisogno di istruzioni 
precise per comprendere chi sei, come comunichi, cosa rappresenti 
e come prendere decisioni coerenti con il tuo brand.

È qui che entriamo in gioco.

Attraverso metodologie di facilitazione strategica, estraiamo il DNA 
profondo della tua identità e lo trasformiamo in un sistema strutturato 
di linguaggi, regole, visioni e comportamenti.

Non programmiamo l’AI.
Costruiamo l’architettura identitaria che permette alla tua AI 
di parlare, creare, rispondere e agire come farebbe il tuo brand.

Traduciamo intuizioni umane in sistemi intelligenti.
Perché nel futuro della comunicazione, i brand non avranno 
solo un’immagine.

Avranno una mente.

Trasformiamo idee 
in sistemi di brand intelligenti.

Attraverso strategia, creatività e tecnologia 
aiutiamo aziende e professionisti a costruire 
identità forti, esperienze distintive e nuovi modi 
di comunicare nell’era dell’AI.

I brand non avranno solo un’immagine.
Avranno una mente.



micro
EVENTS 

Focus
GROUP

ESG 
Demolition & Reuse

GAME DESIGN

Brand DNA:
L’infrastruttura identitaria.

Micro-eventi esperienziali dedicati ai clienti già acquisiti.
Rafforzano la relazione e fanno vivere il brand in modo 
diretto e memorabile. Esperienze leggere e coinvolgenti 
che trasformano la soddisfazione in fidelizzazione.
Durante gli eventi utilizziamo strumenti creativi come 
il LEGO® Serious Play®, usato per facilitare connessione 
e interazione.

Sessioni strutturate con potenziali 
clienti o utenti reali utili per testare idee, 
prodotti o servizi prima del lancio.
Permettono di raccogliere feedback 
autentici per validare o migliorare 
le scelte strategiche.

Smontiamo i computer aziendali dismessi in eventi dal vivo 
guidati da facilitatori, trasformando la dismissione in un momento 
di squadra: recuperiamo componenti e materiali da riciclo 
certificato e vi restituiamo dati puntuali su peso, materiali 
e CO2 risparmiata, pronti per la vostra relazione di impatto.

Ideiamo e sviluppiamo giochi fisici su misura per i brand: giochi 
da tavolo, carte o giochi dell’oca interamente personalizzati nel 
concept, nel naming, nel design e nel packaging. 
Ogni gioco nasce da una strategia di comunicazione e diventa 
uno strumento esclusivo per l’azienda, utilizzabile in eventi, 
formazione o attività di relazione con clienti e stakeholder.
Non semplici gadget, ma esperienze ludiche vere e proprie che 
trasformano i valori del brand in gioco concreto e memorabile.

LE FONDAMENTA

Brand 
Check-up:
Mappa dei bisogni

Gioco strategico 
di 90 minuti: 
Analizziamo insieme lo 
stato di salute del brand, 
la sua visione passata e 
futura, e mettiamo a fuoco 
la direzione.
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ANALISI DI MERCATO
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GIOCHI SU MISURA
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Un percorso di 4 mesi per costruire solide fondamenta 
e dare forma alla vera essenza del brand.
1° mese
Workshop LEGO® Serious Play® di 4h 
Per estrapolare i valori, la personalità, il posizionamento 
e il tono di voce del brand. Consegna dell’analisi strategica. 
2° mese: 
Piano di comunicazione strategico per 12 mesi 
Definizione di un piano di comunicazione strategico 
della durata di 12 mesi 
3° mese: 
Progettazione logo, realizzazione moodboard 
di stile e evento focus/formazione
Comprensivo di 2 ore di formazione o sviluppo 
e realizzazione operativa.
4 mese: evento focus di 2h di formazione 
o sviluppo e realizzazione materiale aggiuntivo
Per definire e produrre materiali coerenti 
che rafforzano l’identità del brand.



Cultura aziendale, AI e pensiero 3D.
Progettiamo percorsi trasformativi per allineare i team, far 
evolvere la cultura aziendale e sviluppare le skills del futuro 
attraverso tecniche creative di facilitazione.

Utilizziamo metodologie innovative di facilitazione per 
attivare apprendimento reale e cambiamento concreto:
Tecniche di facilitazione esperienziale e collaborativa
Formazione avanzata in comunicazione e relazione
Workshop di team facilitation per il miglioramento 
del lavoro di gruppo
Percorsi di team building strutturati e ad alto impatto 
Training dedicati alla forza vendita e ai team commerciali

Brand AI Guide:
Generiamo e strutturiamo un vero e proprio 
“cervello” digitale per la tua azienda.

CORE TECNOLOGICO

FORMAZIONE

02
L’architettura della mente tecnologica

Workshop LEGO® Serious Play® (4 h):
Un’esperienza intensiva per far emergere l’identità profonda 
del brand attraverso il metodo LEGO® Serious Play®.
Durante il workshop lavoriamo su:
Estrazione del DNA del brand
Definizione dei valori fondanti 
Costruzione della personalità di marca 
AI RAG Report (istruzioni per agenti Al)
Struttura di istruzioni per agenti AI
Non programmiamo l’AI: definiamo l’architettura mentale 
del brand per guidarne il comportamento nei sistemi 
di intelligenza artificiale
AI MANUAL 
Una guida operativa rapida per “educare” strumenti come 
Gemini e ChatGPT a comunicare coerentemente con il brand. Brand Curator:

L’assistenza continua 
per il tuo Brand AI
Attivare Brand AI Guide 
non significa solo progettare 
un sistema: significa farlo 
vivere nel tempo. Il servizio 
di Brand Curator, garantisce 
che il brand resti sempre 
coerente, aggiornato e allineato 
in ogni punto di contatto 
umano e digitale.

Facilitazione 
& Formazione
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Human Creativity



Facilitazione 
& Formazione
Cultura aziendale, 
AI e pensiero 3D.
Progettiamo percorsi trasformativi per allineare i team, far evolvere 
la cultura aziendale e sviluppare le skills del futuro attraverso 
tecniche creative di facilitazione.
Siamo Facilitatrici Certificate del metodo LEGO® Serious Play®, la metodologia 
scientifica che permette di “pensare con le mani”. Costruendo modelli 
tridimensionali delle sfide aziendali, facciamo in modo che si pensi in 3D, 
accelerando il brainstorming, azzerando i conflitti e aumentando 
motivazione e ingaggio.

Sviluppiamo il potenziale umano attraverso tre percorsi integrati:

› Cultura di Brand: Trasferiamo al team le competenze per vivere l’identità 
visiva e i valori aziendali, trasformando i dipendenti in ambasciatori 
del marchio in maniera coordinata e sicura.
› Brand AI & Human Empowerment: Diffondiamo il potenziale dell’AI 
generativa unendo il DNA del brand al pensiero creativo, per semplificare 
il lavoro e valorizzare l’unicità umana.
› AI Act & Innovation Governance: Formiamo l’azienda su etica, conformità 
e sicurezza per una transizione digitale protetta e allineata alle normative.



human-centered

L’approccio
Human Creativity 
Experience.
A differenza dei tradizionali approcci di mercato, spesso limitati a fredde 
analisi numeriche e dati statistici, la progettazione qui parte da un livello 
più profondo. Al centro di ogni visione ci sono le persone: ognuno, all’interno 
dell’azienda, ha qualcosa di unico da esprimere e comunicare.

Attraverso sessioni di facilitazione dedicate, questa analisi approfondita 
diventa lo strumento strategico per estrapolare il posizionamento e la 
personalità autentica del brand. Al tempo stesso, il processo apre uno 
spazio di valore e di reale confronto umano tra soci e colleghi, portando alla 
luce dinamiche e intuizioni che i soli numeri non potranno mai intercettare.

Questo approccio si fonda su una precisa idea di creatività, che per noi 
non è semplice estetica o estro artistico, ma un metodo rigoroso di problem 
solving strategico. Essere esperte di pensiero creativo significa saper 
cambiare prospettiva.  Attraverso la facilitazione, guidiamo imprenditori 
e team fuori dai soliti schemi mentali, velocizzando le decisioni 
e trasformando la complessità in risposte concrete e performanti 
per il business.



I nostri servizi 
PLUS per elevare 
e proteggere il tuo 
business.

Avatar AI & Centralini Evoluti

Trasformiamo il classico centralino 
in un’esperienza interattiva ed evoluta. 
Integriamo sistemi telefonici gestiti 
da Avatar AI antropici capaci di accogliere 
il pubblico, smistare le richieste e dialogare 
in linguaggio naturale l’esatta personalità 
e il tono di voce della tua azienda.

Chatbot Intelligenti 

Assistenti virtuali intelligenti per i tuoi 
canali proprietari. Non semplici risposte 
automatiche, ma chatbot addestrati sul 
DNA del tuo brand per risolvere problemi 
complessi, qualificare i contatti, supportare 
i dipendenti e rispondere al mercato 
24 ore su 24, 7 giorni su 7.

Tutela & Registrazione Marchio 

Proteggiamo la tua unicità sul mercato da 
rischi di copia o contraffazione. Attraverso 
il nostro team Legal, ci occupiamo 
dell’intero iter di registrazione partendo 
da una rigorosa ricerca di anteriorità 
per garantire la massima sicurezza 
giuridica prima del deposito.

Digital Identity & Domini

La reputazione digitale inizia dal nome. 
Ci occupiamo della ricerca, registrazione 
e gestione di domini internet strategici 
e caselle e-mail professionali basate sul 
nome della tua azienda. Un’infrastruttura 
fondamentale per azzerare lo spam, 
e presentarti al mercato al meglio.

Sicurezza, Cloud & Continuità 
Operativa 

Forniamo un’infrastruttura protetta 
e ambienti Cloud conformi al GDPR 
per azzerare il rischio di attacchi o perdite 
di dati. Implementiamo sistemi di 
cybersecurity e backup automatici 
garantendo alle aziende massima sicurezza.

Personalizzazioni, stampa 
& Gadget

L’identità visiva si trasforma in materia,
azzerando ogni complessità operativa:
dalla scelta di supporti, grammature e 
plastifiche fino al merchandising
e ai gadget personalizzati. Un servizio 
completo, dalla consulenza alla consegna.

Partner strategico
altamente specializzato



Finanza agevolata 
trasformiamo le idee
in opportunità

Consulenza mirata
Il percorso verso l’innovazione finanziata

Mappiamo il potenziale. 
Individuiamo i bisogni 
evolutivi del tuo brand 
e del tuo team

Delineiamo i tuoi piani 
di innovazione seguendo 
i parametri tecnici dei 
bandi per assicurarne 
il successo.

Pratiche senza pensieri. 
Il nostro partner 
specializzato in Finanza 
Agevolata gestisce l’intero 
iter: dalla scrittura tecnica 
della domanda alla 
rendicontazione finale.

Agevoliamo
le tue idee
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ANALISI 
& VISIONE
L’idea Creativa 

e Formativa FASE DI
PROGETTO

Diamo forma 
al futuro

ZERO 
BUROCRAZIA

La gestione 
totale

CRESCITA 
FINANZIATA

Il Risultato

Massimo impatto, 
zero costi. Sblocchi 
l’eccellenza dell’AI, formi 
il tuo team e rivoluzioni il 
brand azzerando l’esborso 
economico grazie 
ai contributi ottenuti.



Partner

EXPOGATEWAY
Un ecosistema di specialisti per lo spazio fiera. 

Il successo nei grandi contesti espositivi richiede una sinergia perfetta. All’interno 
del progetto Expo Gateway, un network integrato di professionisti indipendenti unisce le proprie 
competenze verticali per offrire alle aziende una soluzione chiavi in mano, solida e coordinata.
Questo ecosistema unisce le strategie di branding e comunicazione a una gamma completa 
di servizi specialistici, strutturati per garantire la massima efficacia commerciale:
Concept & Logistica: Ideazione, progettazione strategica dello stand e gestione operativa.
Tutela Legale: Consulenza contrattualistica e compliance per i vari mercati.
Lingue & Internazionalizzazione: Supporto linguistico e culturale per proiettare il brand 
su scala globale.
Corporate Style & Image: Consulenza d’immagine, abbigliamento e divise per il management, 
per valorizzare l’identità aziendale e ottimizzare l’impatto relazionale.

Il risultato è una soluzione chiavi in mano nel progetto Expo Gateway. Accompagniamo 
la tua azienda in ogni fase, curando ogni dettaglio operativo, visivo e relazionale. 



25 
ANNI DI 

ESPERIENZA

256.960 
ORE DEDICATE

ALLA FORMAZIONE

3 
PREMI 
VINTI

380+ 
VISUAL BRAND 

SEGUITI

Marianna Mazza & Diana Bomba
CEO e Co-founder

Guidiamo le Imprese 
nel cambiamento 
tra creatività e innovazione.

L’AI CONOSCE TUTTO MA NON IL TUO BRAND



WWW.TODOE20.IT


